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BEZPEČNOSTNÉ POKYNY

Pred použitím si pozorne prečítajte túto príručku.
Technické špecifikácie a prevádzkové postupy uvedené v tejto príručke podliehajú 

zmenám bez predchádzajúceho upozornenia. V prípade akýchkoľvek otázok počas 
užívania sa obráťte na výrobcu.

Vážený zákazník, ďakujeme Vám za zakúpenie
výrobku osvedčenej značky TESLA.

Pred prvým použitím si prosím starostlivo prečítajte tento návod. Bude Vám 
dobrým sprievodcom pri zoznámení sa s Vaším novým prístrojom.

Dáta a rady použité v tomto návode môžu podľahnúť budúcim
zmenám a vylepšením a sú platné na vydanie jeho prvej verzie, apríl 2024.

Ďakujeme za pochopenie.
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1. OBSAH BALENIA

TESLA SECQl13MSU Hlavná bezpečnostná jednotka - 1 ks
Centrálne zariadenie na pripojenie všetkých zariadení  
k aplikácii, takže svoj domov môžete mať pod kontrolou 
odkiaľkoľvek.

TESLA SECQl13PIR Bezdrôtový detektor pohybu - 1 ks
Slúži na detekciu pohybu v stráženej oblasti.

TESLA SECQl13WDS2 Bezdrôtový detektor otvorenia 
WDS2 (dvere/okno) - 4 ks
Upozorní vás na otvorenie dverí alebo okna.

TESLA SECQl13DB Zvonček  - 1 ks
Pri stlačení tlačidla na zvončeku slúži hlavná bezpečnost-
ná stanica ako vnútorná jednotka zvončeka.
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1. OBSAH BALENIA

TESLA SECQl13RC Diaľkový ovládač - 2 ks
Umožňuje vzdialene ovládať poplašný systém a rýchlo prejsť
do režimov Doma, Preč, Vypnuté a SOS.

TESLA SECQl13RFID RFID čip - 4 ks
Umožňuje rýchlo aktivovať/deaktivovať systém.

TESLA SECQl13PSU Napájací adaptér - 1 ks
Slúži na pripojenie hlavnej bezpečnostnej jednotky do napája-
nia.

TECHNICKÉ INFORMÁCIE:
•	 Napájenie: DC 5V 1.0A, USB Typ-C
•	 Vstavaná batéria: 3.7 V 1000 mAh lítium batéria
•	 Spotreba energie: < 1 W
•	 Prevádzková teplota: -10 °C ~ +50 °C
•	 Prevádzková vlhkosť: < 95 % (bez kondenzácie)
•	 Bezdrôtové pripojenie: 433 MHz, eV1527
•	 WiFi štandard: IEEE802.11b/g/n 2.4 GHz
•	 Integrovaná vstavaná siréna
•	 Veľkosť hlavnej bezpečnostnej jednotky: 80×80×80 mm
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2. INŠTALÁCIA

a) Na inštaláciu a ďalšie používanie zariadenia prosím použite aplikáciu Smart Life.

b) Po stiahnutí aplikácie povoľte v nastaveniach telefónu všetky povolenia na použí-
vanie aplikácie.

c) Vytvorte si alebo sa prihláste do svojho užívateľského účtu.

2.1 AKO PRIPOJIŤ HLAVNÚ BEZPEČNOSTNÚ JEDNOTKU
a) Uistite sa, že vaša sieť Wi-Fi podporuje frekvenciu 2,4 GHz. Uistite sa, že váš router

je je správne nakonfigurovaný a môže sa pripojiť k internetu.

b) Pri pridávaní hlavnej bezpečnostnej jednotky do aplikácie Smart Life zapnite Wi-Fi 
a Bluetooth mobilného telefónu a potvrďte, že je mobilný telefón pripojený k frek-
venčnému pásmu 2,4 GHz.

c) Pri prvom pripojení zapojte napájací kábel do hlavnej bezpečnostnej jednotky a za-
pojte ho do elektrickej siete. Podržte tlačidlo vypnutia/zapnutia       na zariadení 2 s.

d)  Podržaním tlačidla Wi-Fi        na 5 sekúnd spustite párovanie, tlačidlo bude blikať.

Stlačte tlačidlo Wi-Fi
po dobu 5 sekúnd

Wi-Fi červené svetlá 
zablikajú pre vstup 

do režimu párovania
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2. INŠTALÁCIA

e) Otvorte aplikáciu Smart Life, prihláste sa k svojmu účtu.

f) Zvoľte preferované zariadenie TESLA SecureQ i13, ktoré sa automaticky objaví
v ponuke Všetky zariadenia (všetky dostupné zariadenia).
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g) Aplikácia vás požiada o potvrdenie nastavení Wi-Fi.

h) Po úspešnom pripojení sa zariadenie označí zelenou farbou.	

Hlavná bezpečnostná jednotka podporuje až 100 príslušenstiev. Podporuje Ama-
zon Alexa, Google Assistant (táto funkcia je aktívna iba v anglickom jazyku). 
Súčasťou hlavnej bezpečnostnej jednotky je podpora Wi-Fi, pripojenie do aplikácie 
Smart Life pre ovládanie, nastavenie a vzdialený prístup, ako aj funkcia zvončeka  
v prípade využitia dverného zvončeka a zabudovaná siréna v prípade využitia  
TESLA SecureQ i13 - bezdrôtový detektor otvorenia WDS2 (dvere/okno) alebo 
TESLA SecureQ i13 - bezdrôtový detektor pohybu.

2. INŠTALÁCIA
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2. INŠTALÁCIA

2.2 AKO PRIPOJIŤ PRÍSLUŠENSTVO
a) V hlavnom menu TESLA SecureQ i13 nájdete sekciu príslušenstvo.

b) Po rozkliknutí sekcie môžete jednoducho pridávať príslušenstvo pomocou 
tlačidla +. 
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c) V hornej lište nájdete ponuku príslušenstva podľa typu príslušenstva. Pre pridanie 
príslušenstva zvoľte vhodný typ kategórie.

TESLA SECQl13PIR 
Bezdrôtový detektor pohybu

Pohybový 
senzor

TESLA SECQl13WDS2 
Bezdrôtový detektor 
otvorenia WDS2 (dvere/okno)

Vstupný 
senzor

TESLA SECQl13DB 
Zvonček

Dverný 
zvonček

TESLA SECQl13RC 
Diaľkový ovládač

Ovládač

TESLA SECQl13RFID 
RFID čip

Čip RFDI

d) Každé príslušenstvo je možné premenovať podľa preferencií napr. podľa typu 
miestnosti.

2. INŠTALÁCIA
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Poznámka: 
1) Hlavná bezpečnostná jednotka podporuje príslušenstvo s frekvenciou 433 MHz.
2) Hlavná bezpečnostná jednotka podporuje až 68 senzorov, 6 ovládačov, 

6 zvončekov, 6 klávesníc, 10 RFID čipov.

2. INŠTALÁCIA

2.3 AKO ZDIELAŤ PRÍSTUP S ĎALŠÍMI POUŽÍVATEĽMI
Hlavná bezpečnostná stanica môže byť pripojená len k jednému účtu, avšak ten je 
možné zdieľať s viacerými užívateľmi.

2.4 ĎALŠIE NASTAVENIE
Pomocou aplikácie je možné jednoducho diaľkovo ovládať nastavenia zariadenia 
podľa preferencií (viď. 4. Režimy príslušenstva).
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a) TESLA SecureQ i13 - bezdrôtový detektor otvorenia WDS2 (dvere/okno)
Tento vstupný detektor je určený na inštaláciu na dvere alebo okno tak, aby sa 
pri otvorení okna či dverí od seba jednotlivé časti vzdialili.

2. INŠTALÁCIA

Indikátor

Tlačidlo nastavenia

Otvor pre skrutku�

Otvor pre skrutku

Otvor pre skrutku

Otvor pre skrutku

Magnet Batérie

Pohľad spredu Pohľad zozadu
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2. INŠTALÁCIA

Výmena batérie
Pre výmenu batérie, odsuňte zadný kryt detektora. Špecifikácia batérie je 2x CR2450. 
Životnosť batérie je stanovená na 5 rokov. Potom aj v prípade funkčnosti, odporúčame 
batérie vymeniť.

Ako pridať príslušenstvo krok za krokom.
Pred spárovaním detektora najprv odstráňte ochrannú fóliu z batérií.
Pri pridávaní zariadenia posuňte obe časti detektora o viac ako 1 cm od seba, úspeš-
né pridanie detektora oznámi hlavná bezpečnostná jednotka zvukom.

Posunutím v smere šípky 
odstráňte zadný kryt
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2. INŠTALÁCIA
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Batérie Výmena batérie
Špecifikácia batérie:

3V CR2032

2. INŠTALÁCIA

	- Najprv očistite povrch, potom aplikujte obojstrannú pásku na miesto, kam budete 
aplikovať detektor.

	- Detektor je rozdelený na dve časti. Väčšia časť je vysielač a menší je magnet. Obe 
časti na seba musia nadväzovať a nemali by byť od seba vzdialené viac ako 1 cm.

	- Po inštalácii a následnom otvorení dverí alebo okna sa na približne 2 sekundy roz-
svieti kontrolka, ktorá signalizuje úspešnú inštaláciu.

b) TESLA SecureQ i13 - diaľkový ovládač
Ovládač slúži na rýchle zapnutie/vypnutie zabezpečovacieho systému alebo
na rýchlu voľbu SOS.
Pre voľbu SOS, stlačte tlačidlo na 1,5 sekundy.
Ovládač disponuje všetkými 4 základnými funkciami alarmu.

max. 
1 cm

Zabezpečené Doma

SOS

Vypnuté
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Ako pridať príslušenstvo krok za krokom.
Pred spárovaním ovládača najprv odstráňte ochrannú fóliu z batérie.
Pri pridávaní zariadenia stlačte ľubovoľné tlačidlo na ovládači, úspešné pridanie ovlá-
dača notifikuje hlavná bezpečnostná jednotka zvukovým signálom.

2. INŠTALÁCIA
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c) TESLA SecureQ i13 - RFID čip
RFID čip slúži na rýchle zabezpečenie alebo vypnutie. Čip priložte k prednej strane
hlavnej bezpečnostnej jednotky v mieste s označením RFID.

Ako pridať príslušenstvo krok za krokom.
Pri pridávaní zariadenia priložte čip k hlavnej bezpečnostnej jednotke v mieste ozna-
čenia RFID, úspešné pridanie čipu notifikuje hlavná bezpečnostná jednotka zvukovým 
signálom.

2. INŠTALÁCIA

Indikátor stavu 
Wi-Fi

Oblasť snímania
RFID
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2. INŠTALÁCIA
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2. INŠTALÁCIA

d) TESLA SecureQ i13 - bezdrôtový detektor pohybu
Slúži na detekciu pohybu v kontrolovanom priestore. Senzor je navrhnutý tak, aby
bol umiestnený 2 - 2,5 m nad podlahou pre získanie až 110 ° efektívnej kontrolo-
vanej zóny. Na inštaláciu slúži priložené inštalačné príslušenstvo (skrutky, hmož-
dinky, držiak s kĺbom). V závislosti od sklonu snímača je možné monitorovať ob-
lasť až do vzdialenosti 6 m.

Ako pridať príslušenstvo krok za krokom.
Pre prvé pripojenie k hlavnej bezpečnostnej jednotke, odstráňte zadný kryt v smere 
šípky. Vložte 2x AA batérie (nie sú súčasťou dodávky). V priestore medzi batériami je 
vypínač, prepnite vypínač 1 do polohy ON.

V aplikácii, v sekcii príslušenstvo, v kategórii pohybový senzor stlačte tlačidlo + , hlav-
ná jednotka začne zvukovo signalizovať, pre pripojenie postačí ľahký pohyb pred de-
tektorom napr. mávnutie ruky tak, aby sa LED detektora rozsvietila na modro. Ihneď 
potom sa detektor pridá do aplikácie. Názov detektora je možné premenovať podľa 
preferencií napr. obývacia izba, pracovňa a pod.
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2. INŠTALÁCIA
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2. INŠTALÁCIA

e) TESLA SecureQ i13 - zvonček
Dverný zvonček s dosahom až 100 m vo voľnom priestore. Vhodný ako ku vchodo-
vým dverám alebo ako sekundárny záložný zvonček. Hlavná bezpečnostná jednot-
ka pomocou zvoleného tónu a hlasitosti notifikuje spustenie zvončeka. V prípade,
že nechcete zvonček využívať primárne cez hlavnú bezpečnostnú jednotku, tak je
možné spustiť notifikácie v mobilnej aplikácii.

Špecifikácia batérie:
23A12V×1

Ako pridať príslušenstvo krok za krokom.
Pre pripojenie dverného zvončeka k hlavnej bezpečnostnej jednotke, odstráňte naj-
skôr ochrannú fóliu batérie a potom v sekcii príslušenstvo v aplikácii vyberte položku 
Dverný zvonček a stlačte +. Po stlačení sa zvonček automaticky pridá do aplikácie. 
Zvonček rovnako ako ostatné príslušenstvo je možné premenovať napr. záhrada, ga-
ráž a pod.
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2. INŠTALÁCIA
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3. NASTAVENIE APLIKÁCIE

Nastavenie mobilných notifikácií a alarmu: Všetky nastavenia sirény, posunu alarmu, 
notifikácií, hlasitosti, zvuku zvončeka a ďalších funkcií nájdete v časti nastavení vráta-
ne automatického bezpečnostného plánu alebo vypnutia bezpečnostného systému.
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a) Posunutie alarmu: Doba odpočítavania, kedy je bezpečnostná jednotka aktivova-
ná alebo spustí alarm.

b) Plán: Individuálne nastavenie zabezpečenia podľa vašich preferencií. Plán je mož
né nastaviť na daný režim, deň, čas. Táto voľba vám pomôže zjednodušiť využíva-
nie napr. nastavením automatického režimu Zabezpečenie vždy v určitú dobu napr.
pri odchode do práce alebo do školy.

c) Miestny alarm: Alarm súčasťou hlavnej bezpečnostnej jednotky.

d) Siréna alarmu: Externá siréna (nie je súčasťou balenia).

e) Pípnutie sirény: Hlavná bezpečnostná jednotka oznamuje zmenu režimu krátkym
zvukovým signálom.

f) Oneskorené pípnutie: Vyberte, či sa má zvukový signál ozvať počas odpočítavania
aktivácie, resp. alarmu.

g) Pohotovostná LED kontrolka: Hlavná bezpečnostná jednotka automaticky prejde
do režimu spánku bez akejkoľvek operácie v priebehu 30 s. Červené svetlo svieti 
vždy, ak zariadenie nahlásilo poplach.

h) Upozornenie na otvorený vchod: Ak je zariadenie v režime zabezpečené a ak sú 
otvorené dvere/okná dôjde k spusteniu alarmu. Aplikácia notifikuje upozornenie 
na otvorený vchod.

i) Otvorenie vstupu: Keď je hlavná bezpečnostná jednotka v režime vypnuté, ozve sa 
krátky zvukový signál pri otvorení dverí/okná.

j) Resetovanie slabej batérie príslušenstva: Ak stav batérie senzora ukazuje nízku 
kapacitu, vymeňte batérie. Po výmene zvoľte ponuku resetovania slabej batérie 
príslušenstva pre obnovenie stavu batérie.

k) Funkcia bezpečnostného tlačidla:
Dlhým stlačením po dobu 2 sekúnd 
spustíte alarm alebo ho deaktivujete 
podľa zaškrtnutých preferencií.

3. NASTAVENIE APLIKÁCIE

Bezpečnostné 
tlačidlo

Bezpečnostné 
svetlo
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a) Zabezpečené/Doma: Bezpečnostná jednotka neustále monitoruje, alarm je spus-
tený pri aktivácii sensora/detektora.

b) Zabezpečené: Bezpečnostná jednotka neustále monitoruje, alarm je spustený 
pri aktivácii senzora/detektora.

c) Vždy: Bez ohľadu na stav zabezpečovacieho panelu, kedykoľvek dôjde k aktivácii
senzora, panel spustí alarm. Tento režim sa odporúča nastaviť pre úniky plynu, 
detektory dymu atď.

Poznámka: 
Môžete si zvoliť, ktoré príslušenstvo budú spojené s režimom Doma, Zabezpeče-
né alebo s oboma režimami.
Napríklad, môžete pre režim Zabezpečené využiť senzor pre vchodové dvere  
a v režime Doma ho mať neaktívny. Alebo napr. využiť Zvonček iba v režime Doma.

4. REŽIMY PRÍSLUŠENSTVA
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5. REŽIMY BEZPEČNOSTNÉHO SYSTÉMU

a) Zabezpečené:
Bezpečnostná jednotka je 
v stave monitorovania.
Pri detekcii akéhokoľvek 
príslušenstva, ktoré má 
uložený režim Zabezpe-
čené spustí alarm resp. 
sirénu implementovanú 
v hlavnej bezpečnostnej 
jednotke a notifikáciu 
aplikácie na mobilnom 
telefóne.
Nastavenie príslušenstva, 
alarmu a notifikácie po- 
dlieha nastaveniu apliká-
cie viď. bod 3.

b) Doma: 
Vhodné na zabezpečenie 
určitých zón, zatiaľ čo 
je užívateľ doma (napr. 
garáž, záhradný domček  
a pod.). 
Nastavenie príslušenstva, 
alarmu a notifikácii po- 
dlieha nastaveniu apliká-
cie viď. bod 3.

c) Vypnuté:
Bezpečnostná jednotka 
ukončuje monitorovanie. 
Iba tlačidlo SOS alebo 
ďalšie príslušenstvo, kto-
ré nastavíte na „Vždy“ je 
aktívne. 
Nastavenie príslušenstva, 
alarmu a notifikáciu po- 
dlieha nastaveniu apliká-
cie viď. bod 3.
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d) SOS: Stlačením tlačidla SOS v aplikácii na hlavnej stránke, alebo tlačidlom SOS
na ovládači spustíte okamžitý alarm. Na základe nastavenia v mobilnej aplikácii
je možné nastaviť tichý alarm tzn. ozsvieti sa červené LED podsvietenie na hlav-
nej zabezpečovacej jednotke a mobilná aplikácia signalizuje alarm červenou far-
bou. V normálnom režime, keď je alarm sprevádzaný zvukom sirény, je potrebné 
v nastaveniach aplikácie potvrdiť možnosť lokálneho alarmu. Tým sa potvrdí zvu-
kový signál v prípade poplachu. 

5. REŽIMY BEZPEČNOSTNÉHO SYSTÉMU

Zabezpečené Doma

SOS

Vypnuté
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6. ČASTO KLADENÉ OTÁZKY A RIEŠENIE PROBLÉMOV

a) Konfigurácia siete Wi-Fi zlyhala.
Odpoveď: Uistite sa, že ste sa pripojili k 2,4 GHz Wi-Fi sieti a zapli Bluetooth. 
Prípadne môžete skúsiť reštartovať Wi-Fi alebo sa pripojiť k hotspotu dátovej siete
 telefónu a skúsiť to znova.

b) Akú funkciu má bezpečnostné tlačidlo?
Odpoveď: Krátkym stlačením aktivujete systém, dlhým stlačením spustíte alarm 
(SOS)/ stlmíte alarm (túto funkciu je možné zapnúť/vypnúť v nastavení).

c) Podporuje táto základňa ďalšie bezpečnostné príslušenstvo?
Odpoveď: Táto základňová stanica podporuje príslušenstvo s frekvenciou 433 
MHz, ev. 1527.

d) Bezpečnostné svetlo neobvykle bliká.
Odpoveď: Skontrolujte, či sú otvorené dvere/okná alebo či je základňa v stave vy-
bitej batérie.

e) Prečo po výmene batérie senzora stále ukazuje vybitú batériu?
Odpoveď: Stav batérie je potrebné ručne obnoviť. Po výmene batérie kliknite  
na „Resetovanie slabej batérie príslušenstva“ na stránke nastavenia a obnovte stav 
batérie.

f) RFID karta nefunguje.
Odpoveď: Venujte prosím pozornosť vzdialenosti <3 cm a oblasti RFID. RFID proto-
kol: 125 KHz, 4100/1200.

V prípade akýchkoľvek iných problémov či otázok, kontaktujte našu zákaznícku pod-
poru:
E-mail: podpora@tesla-electronics.eu
Telefón ČR: +420 515 515 515 / SR: +421 220 510 401

SERVISNÉ STREDISKO – ČR
INTER-SAT LTD.
Blučina 704
664 56 Blučina
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7. BEZPEČNOSTNÉ UPOZORNENIA

TESLA SecureQ i13 - Wi-Fi smart bezpečnostný systém je navrhnutý tak, aby pomohol 
zabezpečiť vaše bezpečie a vašu nehnuteľnosť či pozemok. Produkt nie je profesio-
nálnym zabezpečovacím systémom a nemožno ho považovať za bezvýhradný ná-
stroj zabezpečenia majetku. Toto zariadenie nemôže ovplyvniť alebo vylúčiť akékoľ-
vek nezákonné konanie ako nepovolený vstup na pozemok či nehnuteľnosť, krádež 
alebo iný stav núdze.
 
Bezpečnostný systém rovnako ako akékoľvek iné elektronické zariadenie môže byť 
ovplyvnené množstvom faktorov, ktoré môžu zapríčiniť zníženú funkčnosť alebo vý-
padok. Prosím vyvarujte sa zvýšenej vlhkosti, v oblasti senzorov eliminujte kovové 
prekážky, ktoré môžu blokovať signál, zaistite stabilné bezdrôtové pripojenie a zá-
kladnú bezpečnostnú jednotku a vnútorné detektory/sensory umiestňujte výlučne  
do interiéru.

Užívateľ/užívatelia by aj pri používaní bezpečnostného systému mali naďalej dbať  
na svoje bezpečie a konať obozretne. Výrobca, dovozca ani predajca neručí  
za akékoľvek škody na majetku, priame ani sprostredkované, ktoré by mohli vzniknúť  
v súvislosti s použitím tohto produktu a nemožno po nich vymáhať akúkoľvek náhra-
du prípadnej škody.
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8. VYHLÁSENIE O ZHODE A ĎALŠIE DÔLEŽITÉ INFORMÁCIE

Toto zariadenie a všetko jeho príslušenstvo spadajú  
do kategórie elektroodpadu.
Toto zariadenie musí byť riadne odovzdané do zberných dvorov  
pre príjem elektroodpadu. Zariadenie nemôže byť likvidované  
spoločne s komunálnym odpadom. Správna likvidácia starého  
produktu pomáha predísť potenciálnym negatívnym dôsledkom  
pre životné prostredie a ľudské zdravie.

Užívateľ nie je oprávnený rozoberať zariadenie, v prípade zásahu do zariadenia nie je 
možné uplatniť zákonnú záručnú lehotu. V prípade akýchkoľvek problémov či otázok 
kontaktujte naše servisné oddelenie alebo technickú podporu. Pre reklamáciu, kon-
taktujte svojho predajcu.

TESLA Electronics LTD, ako výrobca tohto zariadenia, vyhlasuje,  
že SecureQ i13 Wi-Fi smart bezpečnostný systém je v súlade  
so smernicou 2014/53/EÚ. Úplné znenie vyhlásenia o zhode EÚ  
je k dispozícii na internetovej stránke:
https://eshop.tesla-electronics.eu/

RoHS: toto zariadenie spĺňa požiadavky o obmedzení používania niektorých nebez-
pečných látok v elektrických a elektronických zariadeniach (NV č. 481/2012 Zb., NV 
č. 391/2016 Zb.) a tým aj požiadavky smernice európskeho parlamentu a Rady ES 
2011/65/ EÚ o obmedzení používania niektorých nebezpečných látok v elektrických 
a elektronických zariadeniach. Vyhlásenie RoHS je súčasťou vyhlásenia o zhode uve-
rejnenej na https://eshop.tesla-electronics.eu/
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